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Naar aanleiding van vragen die we hebben ontvangen heeft het bestuuir het belangrijk
gevonden u ook van onze reactie hierop kennis te laten nemen.

Inleiding

Het pensioenstelsel in Nederland is door velerlei oorzaak als beurs- en renteontwikkeling en
langere levensverwachting kwetsbaar geworden en het niet-indexeren en afstempelen zijn de
eerste tekenen daarvan.,

Het Bestuur van de VVGH is zich hiervan terdege bewust en volgt de ontwikkelingen op de
voet. Het Bestuur is daartoe regelmatig in overleg met Heineken en het HPF (Heineken
Pensioen Fonds) en voorts vindt er geregeld contact plaats met andere organisaties en de
NVOG, de overkoepelende organisatie van verenigingen van gepensioneerden.

Tevens worden in dit verband aan het Bestuur regelmatig vragen gesteld met betrekking tot
onderwerpen als mogelijkheden tot afkoop van pensioenrechten, de indexatie van ingegane
pensioenen en de zorgvuldigheid in de beleggingsstrategie van het HPF. In dit schrijven
zullen wij nader ingaan op een aantal van deze gestelde vragen,

We dienen ons hierbij echter te bedenken, dat dit zaken zijn waarop het bestuur van de VVGH
weinig tot geen invloed kan uitoefenen. Deze worden door de wet of DNB (De Nederlandse
Bank) geregeld, dan wel ze vallen onder de verantwoordelijkheid van Heineken of HPF.
Alvorens in te gaan op de gestelde vragen, eerst een aantal opmerkingen over de
belangenbehartiging door de VVGH.

Belangen behartiging VVGH
Krachtens de statuten behartigt de VVGH de collectieve belangen van de leden. Dit gebeurt

o.m. door overleg met Heineken en het HPF, door het benoemen van een vijftal
gepensioneerde leden in de Deelnemersraad, door het samenwerken met andere (soortgelijke)
verenigingen in NVOG-verband etc. Voorts is één van de 8 bestuursleden van HPF een
gepensioneerde die door de VVGH wordt voorgedragen en benoemd door de COR.

De mogelijkheden voor de VVGH zijn echter beperkt. De wet- en regelgeving op het gebied
van pensioenen zijn de laatste jaren strikter geworden, terwijl ook het toezicht door de
overheid en DNB is geintensiveerd. Voorts is de VVGH niet vertegenwoordigd bij het
overleg tussen de werkgever en de sociale partners waarbij de pensioenregelingen ter sprake
komen. De speelruimte voor de VVGH is derhalve niet groot.

De hiervoor beschreven ontwikkelingen op pensioengebied alsmede de positie van de VVGH
hierin vormen voor het Bestuur aanleiding zich in 2011 te beraden op de inhoud van het
begrip belangenbehartiging. Hierop zal in de komende ALV worden teruggekomen.

Antwoorden op gestelde vragen
Hiernavolgend zullen we proberen op een aantal gestelde vragen in te gaan. Dit geschiedt

evenwel onder voorbehoud van alle rechten, aangezien het voornamelijk zaken betreft die
door de wet of DNB geregeld worden, dan wel vallen onder de verantwoordelijkheid van
Heineken of HPF,
1. Gevraagd werd of het mogelijk is opgebouwde pensioenrechten af te kopen,
Het antwoord luidt dat afkoop is wettelijk verboden voor pensioenen die hoger zijn dan
€ 420,69 per jaar.
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2. Gevraagd werd wanneer de pensioenen wel of niet worden geindexeerd.
Het antwoord luidt dat de huidige indexatie voorwaardelijk is en een besluit vergt van het
bestuur van het HPF. De voorwaarde is dat de dekkingsgraad op een voldoende niveau is,
nl, boven de 105%. Indien deze boven 126% ligt dan kan besloten worden tot volledige
indexatie volgens “CPI Alle Huishoudens™ en tussen 105% en 125% naar rato. Dit is
vastgelegd in de zogenaamde Actuariéle en Bedrijfstechnische Nota (ABTN).
Voorts heeft De Nederlandse Bank een toetsings kader verplicht gesteld voor de
pensioenfondsen. Als een fonds een dekkingstekort heeft, dus een dekkings-graad van
minder dan 105%, wordt er niet geindexeerd.

De problemen van het dekkingstekort worden o.m. veroorzaakt door de lage lange rente,
het langer leven en het lage en soms negatieve rendement van de beleggingen in 2008 en
2009. In 2010 zijn deze in de meeste gevallen sterk verbeterd. Zo ook bij het HPF.

3. Gevraagd werd naar de zorgvuldigheid in de beleggingsstrategie van het HPF.
Het antwoord is dat de beleggingsstrategie van HPF gebaseerd is op zeer degelijke
analyses, waarbij uitgebreide scenario’s worden doorgerekend. Op basis van de resultaten
worden door het bestuur van het HPF zeer prudente beslissingen genomen. Deze
beslissingen en vele andere door de wet vastgestelde aspecten worden door het bestuur
van het HPF ter beoordeling voorgelegd aan de Deelnemersraad. Daarbij is het HPF
onlangs door de wettelijk verplichte externe Visitatie Commissie beoordeeld als een goed
en goed geleid Pensioenfonds.

Tenslotte zij in z’n algemeenheid opgemerkt dat deze problemen in meer of mindere mate
alle pensioenfondsen raken, daar het door overheids- en DNB-beleid wordt bepaald.

We realiseren ons dat wij niet op alle vragen een concreet antwoord hebben kunnen geven.
Daarvoor is de situatic momenteel te complex en liggen veel zaken buiten onze scope of
bevoegdheid.

Toch nemen wij graag aan dat wij de ingewikkelde situatie enigszins hebben verhelderd.
We delen de zorgen van velen van u,

Gelukkig heeft het HPF zich zodanig hersteld dat voor de gepensioneerde een gedeeltelijke
indexatie mogelijk werd.

NVOG

De Nederlandse Vereniging van Organisaties van Gepensioneerden, waarbij 85 verenigingen
van gepensioneerden en de VVGH, ook zijn aangesloten, heeft gevraagd dit jaar € 2.50 extra
per lid bij te dragen. Dit geld wordt in een “Strijdkas™gestort om de meer kosten te betalen die
dit jaar gemaakt gaan worden om de belangen van de gepensioneerden nog meer onder de
aandacht van b.v. het kabinet en de kamerleden te brengen.

Dit is noodzakelijk omdat dit jaar belangrijke besluiten worden genomen die grote invloed
(kunnen) hebben op onze pensioenen.

Omdat dit geld op zeer korte termijn beschikbaar moet zijn heeft het bestuur besloten hieraan
mee te werken en in de komende ALV zal hier dan ook verantwoording over worden

afgelegd. Hun website is: www.gepensioneerden.nl

Nieuwsbrief Heineken Pensioen Fonds HPF

HPF is gestart met een electronische Nieuwsbrief. Gelukkig hebben al veel leden van de
VVGH gereageerd, maar het zou mooi zijn als alle VVGH leden zich melden.

Heeft u zelf geen emailadres: u mag ook het mailadres van een familielid opgeven.
Aanmelden bij: Pensioenfonds@heineken.nl

Kijk ook op: www.heinekenpensioenfonds.nl
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Van de voorzitter

Inmiddels heeft u de Nieuwsbrief HPF ontvangen of op de website gelezen en het zal

duidelijk zijn dat ook ons pensioenfonds HPF, niet ongeschonden door de financiéle crisis

en de problemen rond de Euro komt.

Wat de gevolgen hiervan op de langere termijn zullen zijn is nu niet te voorspellen, veel

hangt af hoe snel of langzaam de genoemde probiemen opgelost worden en de financiéle

markten zich weer kunnen herstellen.

Verder is er nog veel onduidelijk rond het Pensioenakkoord dat tussen de Minister,

werkgevers en werknemers is gesloten en wat bij de verdere uitwerking hiervan nog de

gevolgen kunnen zijn voor onze pensioenen.

Alles bij elkaar reden genoeg om ons zorgen te maken en onze belangen bij alle

betrokken partijen te verdedigen.

Dit kunnen we natuurlijk niet alleen, maar als lid van de NVOG {Nederlandse Vereniging
Q van Organisatie van Gepensioneerden), die een bhelangrijke stem in de CSO (Commissie

Samenwerkende Ouderenorganisaties) heeft,

De CSO is nu sinds kort ook gesprekspartner van de minister, voor het eerst dat de

gepensioneerden mee mogen praten, en via dit kanaal brengen we de wensen van de

gepensioneerden naar voren in de discussie rond het Pensioenakkoord.

Meer informatie hierover Is te vinden op de website van o.a. de NVOG

www.gepensioneerden.nl

22° Algemene Leden Vergadering 2012

Deze zal plaats vinden op 24 aprif 2012 in Amsterdam.
Meer informatie hierover zal u later worden toegestuurd,
Bijgesloten treft u het verslag van de 21° ALV 2011 aan.
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Adreswijzigingen
Wilt u een adreswijziging en/of andere voor onze administratie van belang zijnde
mutaties rechtstreeks door geven aan onze ledenadministratie (zie adres boven).

Secretariaat: Trudy de Vries - Afroditekade 3-E - 1076 DP Amsterdam - Tel. 020 6239025 - E-mail g.vriesi2zs@upcmail.nl



Deelnemersraad HPF

Het Bestuur van de VVGH heeft Harry Philippa (1948) ais haar vertegenwoordiger in de
Deelnemersraad voorgedragen, als opvolger van Lo Banz.

Harry is in 1974 bij Heineken in dienst getreden en heeft verschiliende functies bij
Physieke Distributie en P&C bij zowel Heineken Nederland, Vrumona en Corporate
bekleed. Harry is in 2009 met pre-pensioen gegaan,

Garantie Heineken NV voor spaarregeling

Door diverse berichten in de media over banken in economisch mindere tijden, krijgt
Heineken veel vragen van bezorgde deelnemers over de Heineken spaarregeling. Daarom
verduidelijken we hieronder hoe deze in elkaar zit. Daarnaast ook aandacht voor het
aangepast reglement Vrije Spaarregeling.

Het geld dat gespaard wordt op de Heineken vrije spaarregeling maakt deel uit van het
vermogen van Heineken. De spaartegoeden worden beheerd door Heineken Nederlands
Beheer B.V. (HNB). HNB maakt alleen gebruik van een bankrekening bij BNP Paribas te
Amsterdam om bedragen over te maken of te ontvangen. Op deze bankrekening worden
geen spaartegoeden ondergebracht. Daarom valt de spaarregeling niet onder het toezicht
van De Nederfandsche Bank.

Wanneer BNP Paribas zou ‘omvallen’, heeft dit geen directe gevolgen voor de spaarders
op de Heineken spaarregeling. Anderzijds kan, omdat HNB geen bank is, geen beroep
worden gedaan op het zogenoemde deposito garantiesteisel (waarbij maximaal €
100.000, - is gegarandeerd) indien HNB de spaartegoeden niet kan terugbetaten. U kunt
als deelnemer echter wel aanspraak maken op de garantie die HNB heeft gekregen van
Heineken N.V. .

Heeft u nog vragen over dit onderwerp, neem dan contact op met het HR SSC via
telefoonnummer 071-5458020.

Aangepast reglement Vrije Spaarregeling

Verder is onlangs het reglement voor de Vrije Spaarregeling aangepast. De aanpassingen
betreffen geen nieuwe zaken. Het reglement is aangevuld met reeds bestaande
praktijken en werkprocessen. Tevens is de wettelijke verrekeningsmogelijkheid
opgenomen. Op grond hiervan kan Heineken vorderingen op (oud) medewerkers
verrekenen met tegoeden op de Vrije Spaarregeling. Uiteraard zullen wij alleen tot
verrekening overgaan met inachtneming van de daarvoor geldende zorgvuldigheidseisen.
De tekst van het reglement vind u op HeiPort/Werken bij/Heineken Wegwijzer!,

paragraaf 2.4.4.

Nieuwsbrief Heineken Pensioen Fonds HPF

HPF is gestart met een electronische Nieuwsbrief. Gelukkig hebben al veel leden van de
VVGH gereageerd, maar het zou mooi zljn als alle VVGH leden zich melden.

Heeft u zelf geen emailadres: u mag ook het mailadres van een familielid opgeven.

Aanmelden bij: Pensigenfonds@heineken.nl
Kijk ook op: www.heinekenpensioenfonds.nl



